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Im ersten Quartal des Jahres 2018 ist erstmalig seit 2009 wieder ein 1188 O.com
Umsatzwachstum auf Konzernebene zu verbuchen. e S gt
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1188 O.com

Die Erfolge der eingeschlagenen Strategie sind seit 2017 deutlich sichtbar. St

a Monatsumsatz pro FTE steigt rasant Abschlussquoten steigen signifikant
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Neukundengewinnung pro Monat wieder auf hohem Niveau mda Neukundenumsatz pro Monat auf sehr gutem Level
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Das digitale Produktportfolio der 11880.com ist innovativ und optimal aufein@it .?,8 O/com
abgestimmt. s werten si gelte,
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Alle Prognosen des Jahres 2017 wurden erreicht und bilden die Basis fiir eife] k:1: 30 V21

Da werden Sie geholfen.

vielversprechende Perspektive. Die Kosten behalten wir dennoch strikt im B p
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Q\
Im Jahr 2017 wurde weiterhin erfolgreich an der Kostenstruktur des Unterneffih
gearbeitet und Restrukturierungen umgesetzt. Ferin S et

NachSchlieRung des defizitaren Aul3endienstwer20dasuniibschaffung einer ganzen
Hierarchieebeme2016 sah der letzte Schritrdieurelle Konzentration der Stavamlorte

Der Standorthfiinchewurde operativ zum Ende des JadwgelslosseiieZusammenleguaer
Standorte tBsserwurdes/orbereitet

-

Bereit&nde April 20is? die Halfte der Essener Mannschaft (ca. 150 Mitarbei@ugim den
gemeinsamen Standge#ogen. Die andere Halfte folgt Ende September 2018.

Kostenseitig wurden wekarsparmal3nahmerallen Bereicgalisiestei gleichbleibend stabilen
Kennzahlen im Sales Bereich.

@ DieRestrukturierungamd diéNeuausrichtudgr 11880 Solutions AG sind seitestgehend
abgeschlossen

@ Die Basis ist geschaffen, um wieder erfolgreich arbeiten zu kénnen!
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Q\
Das umfangreiche 11880.com Produktportfolio deckt (teilweise exklusiv) ein@YIBEZaN T 1y
von Anwendungsfallen der Kunden im KMU Bereich ab.
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Q\
2017 konnten wir rund 5.000 Neukunden hinzugewinnen und den Kundenwdli :1: {0 V2550
deutlich verbessern. Das starke Wachstum hélt auch in diesem Jahr weiter JRSEFEa

Kundenzuwachs weit tiber den Erwartungen ma Kundenwertentwicklung seit April 2017 im positiven Trend
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Seit 2017 werden wieder signifikant Kunden hinzugewonnen. Z2¢2GEsamtkundenwert steigt signifikant und ist deutlich Gber den
sind ca. 30.000 Kunden. Erwartungen.
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Q\
Neben den informativen Fachportalen der wichtigsten Branchen wurde eine =29 0/com
von Angebotsvermittlungsseiten online gestartet.

Finden Sie jetzt den besten
Makler vor Ort

11880.com Branch&achportale

Dachdecker
Umzug
Gartenbau
Tischler

Maler
Heizung
Steuerberater
Immobilienmakler
Versicherung
Rechtsanwalt
Bestattungen

Gebéaudereinigung
Zahnarzt

Physiotherapie

Elektriker

Autowerkstatt

Beauty (Friseur, Kosmetik,
Nagelstudios)

Da werden Sie geholfen.

1188 Qucom

romrce
Wir finden das
beste Angebot!

Auswahl von 11880.com Angebotsvermittkagen

Baggerarbeiten Baumaschinenverleih
Containerdienst Sanitarinstallation
Druckerei Hausverwaltung
Entsorgung Alleinunterhalter
Flughafentransfer Fensterbau
Nachhilfe Hausverwaltung
Polsterei Tierarzt
Treppenbau Tattoostudio
Alarmanlagen Fitnessstudio
Parkettleger Optiker
Fliesenleger é .
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Es werden ca. 15.000 Anfragen nach Dienstleistungen pro Monat generiert @it} 88 Q.com

80.000 direkte Kontakte zu Unternehmen hergestellit.
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Angenommene Anfragen

Da werden Sie geholfen.

A Uber die gestarteten BranElaehportal®¢rticajsund das
Portal 11880.com kdnnen momentan mondthic06a.
konkrete Anfragen (Leadsch Dienstleistungen generiert
werden.

A Die eingehenden Anfragen wkodgenfrei und unverbindlich

an Bestandskunden (primér) und Nikaimden (sekundar)
verteilt teilweise mehrfach.

A Aktuell werden bereits 86000 Leads angenommen (>28
von Bestandskunden!)

000

A Unternehmen, die bereits von deVeeadung profitiert haben,

kénnen mit ein@verraschend hohen Abschlussquote (>Z&P0)

neuen Kunden konvertiert werden.
V Die Skalierung funktioniert!

Kundenbestand Fachportalbranchen
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werkenntdenBesten.eatwickelt sich hervorragend. Bewertungen > 70 Mio.
In letzten 12 Monaten: Top 10 Rankings bei Google verdoppelt, Kundenanz

Traffic verdreifacht!
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Das digitale Produktportfolio der 11880.com wird kontinuierlich und innovati

weiterentwickelt.

1188 O/com
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