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D iSCl a.i m er Da werden Sie geholfen.
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Diese Pr2sentation beinhaltet Ain die Zukunft ger
einschlieB3lich Stellungnahmen, Schatzungen und Prognosen zur Finanzsituation von 11880 Solutions, Gesch
Planen und Zielen des Managements und zukinftiger Entwicklungen. Solche, in die Zukunft gerichtete Aussal
bekannte und unbekannte Risiken, Unsicherheiten und weitere wichtige Faktoren, die dazu fihren kénnen, de
tatsachlichen Ergebnisse, Ertrdge und Leistungen der 11880 Solutions deutlich von den zukinftigen Ergebnis
und Leistungen abweichen, die mit den in die Zukunft gerichteten Aussagen angedeutet wurden. Diese in die
gerichtete Aussagen sprechen nur flr den Tag dieser Prasentation und basieren auf zahlreichen Annahmen, ¢
wahr oder unwahr herausstellen kbnnen.

Obwohl alle erforderliche Sorgfalt darauf verwendet wurde, dass die genannten Informationen und Fakten kor
geéaulierten Meinungen und Erwartungen plausibel und angemessen sind, tbernimmt 11880 Solutions keinerl
oder Gewéahr (weder ausdrtcklich noch implizit), dass die Informationen oder Erwartungen plausibel, vollstanc
angemessen oder zutreffend sind. Die Informationen in dieser Prasentation sind vorbehaltlich von kurzfristigel
sie kdnnen unvollstandig oder gekuirzt sein und kdnnen ggf. nicht alle wesentlichen Informationen zu 11880 S
enthalten. 11880 Solutions Ubernimmt keinerlei Verpflichtung, die in dieser Prasentation genannten und in die
gerichteten Aussagen oder andere Informationen o6ffentlich zu aktualisieren oder zu revidieren, sei es als Erge
Informationen oder zukiinftigen Ereignissen oder aus sonstigen Grinden.
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Q\
Die 11880 Solutions AG (11880 SAG) ist einer der groRten deutschen Anbielel =X 0 Vs,
regionale Werbung und Telefonauskuntt.

Da werden Sie geholfen.
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Das gesamte Produktportfolio der 11880.com wird seit 2015 kontinuierlich e 1183 Q@om

weiterentwickelt.
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.
Das Festhalten an der 2015 initiierten Strategie zahlt sich aus: Umsatz, EBITBDA 4 *Q@om
Periodenergebnis liegen zum Teil deutlich Gber Vorjahr!

Da werden Sie geholfen.

: 6M2018
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Der Cashflow des ersten Halbjahres wurde durch nachlaufende Kosten im

i 88 O/com

PersonalmalRnahmen und Bonuszahlungen belastet; zum Jahresende erwaie wr

einen Cashflow in der Bandbreite@eidance
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Der Start in das Jahr 2018 verlief sehr erfolgreich. In dersedteionaten
wurde das Budget leicht Ubertroffen.

© © © © © O

DieGesamtentwicklung der Gruppe der ersten 6 Mon&teri@ayeidiigitalauft aktuell leicht
uber Plaond kann die Umsatzverluste durch ein abgescBabbitesam Auskunftsbereich
Uuberkompensieren.

Umsatzriickgang im AuskBeitsich wird duféarformanceoptimierungehweiteres €C
Drittgeschaft teilweise kompensiert. Ein neuer Veerieag rbl3kunden wurde abgeschlossen.

Das Kundenwachsturigitalsegmegeht unvermindert weiter. Anfang-Juli ilaed28.000
Kunden erreichtle relevanten S&D KPIs verlaufen analog Budget oder leicht dartiber.

Die TraffieEntwicklungttiber den Erwartungeelevante Mitbewerber wurden mit 11880.com unt
werkenntdenbesten.de Uberholt.

DerUmzug der Essener Vertriebseinse#dolgreictiurchgeflihrt wordBerVerwaltungsbereich
zieht inseptemben den neuen gemeinsamen Standort.

Es werdefortlaufen@esprache gefiihrt baglesstrategischer Partnerschaften
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Q\
Alle Sales KPIs entwickeln sich weiterhin analog oder besser als budgetiert, &k -$: X0 V1

Da werden Sie geholfen.
ungebremstem Kundenwachstum. P
6M 2018| 6M 2017 Kommentare
\ > IST IST
Umsatz* Media a , 8 NMi@., 7
(Neukunden) (+40%) Nk\ amsatzentwmklung\laukundengeschaft deutlich tiber Vorjahr!
. : A . R

sar Mt 7. o N W Ber Umsatz im Bestandskundengeschéft reagiert verzogert, ist aber bereits nahezu auf Vorjahrest
(Bestandskunden)
Umsatz* Media 0 11, 7 aMil®. 7 MinGummeliegtdeu nabgegr enzt e 0 U msladuch llseodencambitionietiear  V
(Gesamt) (+10%) Planungen.
Kunden 2R3 (Zfzig/g A StarkeKundenwachstufundenbestand deutlich tiber Vorjahr

0, 0
@** Abschlussquote TS 2,9% 3,74 A Abschlussquote weiterhin um die 3% (neue Vertriebsstrategien zur Skalierung wurden eingefiihrt)

a 730 4G4 708

@** Neukunden ARPA (+3%) A Neukunden ARPA (iber Vogatyeschlagene Strategie wird weiter verfolgt

@** Gesamtkunden " G4 1. 058 ARPA Gesamtkunden zeigt weiterhin den Sichtegitk hin zu eineraduktmix mit attraktiveren
a 980 e o

ARPA PreisLeistungsVerhaltnis

G 6.496 5.

@** Umsatz pro TS/F (+9%) 98 R WeiterhigroRRartige VertrieBBerformanceroFTE

vy ——

* unabgegrenzt N . . . .
«* Durchschnitt Analystenprasentation Ergebnisse 1. Halbjahr 2018, 11880 Ss AG
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werkenntdenbesten.deérd kurzfristig die Marke von 1 Mio. Nutzern durchbreclidit-$: X0 Vg1

und damit zeitnah Moglichkeiten fir eine erweiterte Monetarisierung bieten.
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Da werden Sie geholfen.

A Der MarkeRelaunch und die komplette Erneuerung der
11880.com haben den Rorgdfic im Jahr 2015/2016 belastet.

A Durch starke Konzentration auV@R@ahmen zeigt sich seit
Ende 2016 eine sehr positive Entwicklung auf dem Branchenbt

A Verbraucher haben die 11880.com zum besten-Branchen
verzeichnis 2017 gewahlt, entsprechend gut sinébdjedser

A Anderungen im Goeddligorithmus fiihren leider hin und wieder zu
unvermeidlichen Ruckschlagen. Diese sind auch bei vergleichb
Portalen erkennbar.

A Die Besucherzahlen auf den Fachportalen und
werkenntdenBesten.de wachst stetig.

K Traffic werkenntdenBESTEN.de steigt kraftig
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AufSistrixBasi s sind wir weiterhin vor 11 S€ Olcom
werkenntdenbesten.tdat die meisten direkten Konkurrenten bereits tiberholt! B

SistrixSichtbarkeitsindex 11880.com SistrixSichtbarkeitsindex werkenntdenBesten.de
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Die Leadbeschaffung ist seit Monaten stabil, es werden ca. 18.000 Anfrage

Dienstleistungen pro Monat generiert.

Eingehende Anfragen / Leads
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Da werden Sie geholfen.

A Uber die gestarteten BranElaehportal®¢rticajsund das
Portal 11880.com kdnnen momentan mondic06a.
konkrete Anfragen (Leadsch Dienstleistungen generiert
werden.

A Die eingehenden Anfragen wkadgenfrei und unverbindlick
an Bestandskunden (primér) und Nikaimden (sekundar)
verteilt teilweise mehrfach.

A Aktuell werden bereits 866000 Leads angenommen (>29
von Bestandskunden!)

A Unternehmen, die bereits von deleeadung profitiert habe
kénnen mit ein@verraschend hohen Abschlussquote (-Z2P
neuen Kunden konvertiert werden.

000

2N,

6)

V Die Skalierung funktioniert!

Kundenbestand Fachportalbranchen
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l\
Ein Vergleich stellt dar, wie erfolgreich die aktuelle Strategie das Unternehmi@i] | ﬁ&hggom
schon undviel wichtiged fur die Zukunft ausgerichtet hat. R

a Monatsumsatz pro FTE steigt rasant Abschlussquoten weit Gber den Vorjahren
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Das Kundenwachstum geht ungebremst weiter. In den ersten sechs Monate T £3 Olcom

konnten netto 3.100 neue Kunden gewonnen werden.

Kundenzuwachs weit Uber den Erwartungen
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Umsetzung neuer
Strategie
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Da werden Sie geholfen.

Kundenwertentwicklung seit April 2017 im positiven Trend
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Seit 2017 werden wieder signifikant Kunden hinzugewonne
sind ca. 30.000 Kunden.

n.

ZizéP GESamtkundenwert steigt signifikant und ist deutlich Gber den

Erwartungen.
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